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Ⅰ. 일 반 현 황

조직현황 - 1정책관‧4담당관‧15팀          (’25.9.30.기준)
                       

 

행 정 1 부 시 장

글로벌도시정책관(2‧3급)

외 국 인 이 민
담 당 관

다 문 화
담 당 관

도 시 외 교
담 당 관

국 제 협 력
담 당 관

4팀 3팀 5팀 3팀
  

 인력현황 - 정원 77명 / 현원 75명 (△2)   
 

구     분 계 
일반직

임기제 별정직 관리
운영계 4급이상 5급 6급 7급 8급이하

계 77/75 61/60 4/4 19/18 19/18 19/18 0/2 14/13 1/1 1/1

외국인이민담당관 21/22 20/21 2/2 6/5 6/6 6/7 0/1 1/1 - -

다 문 화 담 당 관 15/15 14/14 1/1 4/5 4/3 5/5 - 1/1 - -

도시외교담당관 26/24 16/14 (1/1)1) 5/5 6/6 5/3 - 8/8 1/1 1/1

국제협력담당관 15/14 11/11 1/1 4/3 3/3 3/3 0/1 4/3 - -

                                                                              (’25.9.30.기준)

 ※ 정원 외 : 시간선택제임기제 4명(도시외교담당관 1명, 다문화담당관 3명)

1) 임기제지방서기관(개방형)



주요기능

구    분 담   당   업   무
외국인이민담당관 ∙ 인구구조 변화에 대비한 외국인․이민정책 수립

 - 외국인․이민정책 총괄, 외국인 인력 유치, 외국인 유학생 정책 수립
다 문 화 담 당 관 ∙ 외국인주민 다문화가족의 정착, 사회통합 지원

 - 서울시 외국인 주민 및 다문화 가족정책, 정주여건 개선 등   
도 시 외 교 담 당 관 ∙ 국제교류 업무 총괄 및 지역 교류

 - 도시외교 및 해외출장 총괄, 국제기구 회의 교류·협력 등
국 제 협 력 담 당 관 ∙ ODA사업 총괄 및 지역 교류

 - 서울형 ODA사업 추진, 우수정책 해외진출 지원 등

소관조례

연번 관련 자치법규 소관부서
1 서울특별시 외국인주민 및 다문화가족 지원 조례 다 문 화 담 당 관
2 서울특별시 명예시민증 수여 조례

도 시 외 교 담 당 관
3 서울특별시 서울관 설치운영에 관한 조례
4 서울특별시 국제 정책고문의 설치 및 운영에 관한 조례
5 서울특별시 도시외교 증진에 관한 조례
6 서울특별시 국제개발협력에 관한 조례

국 제 협 력 담 당 관7 서울시 국제개발협력기금의 설치 및 운용에 관한 조례

위원회 현황

연번 위원회명 주요기능 위원수

1
외 국 인 주 민  및 
다 문 화 가 족 
지 원 협 의 회

Ÿ서울시 외국인주민 및 다문화가족지원 
정책에 대한 심의 및 의견을 수렴

15명
(행정1부시장, 글로벌도시정책관, 위촉직) 

2 국 제 협 력 기 금
기 금 운 용 심 의 위 원 회

Ÿ 기금운용계획 및 기금지출 대상사업, 규모 결정
Ÿ 기금운용 성과분석 및 결산

8명
(글로벌도시정책관, 위촉직)



예산현황

  ㅇ 총괄현황                                                                   (단위 : 백만원 / ’25.9.30. 기준)
구    분 본예산 예산현액(A) 집행액(B) 집행률(%)(B/A)

계 54,064 54,242 47,117 86.9%
외 국 인 이 민 담 당 관 8,744 8,744 6,721 76.9%
다 문 화 담 당 관 33,661 33,839 31,388 92.7%
도 시 외 교 담 당 관 4,707 4,707 2,737 58.1%
국 제 협 력 담 당 관 6,952 6,952 6,271 90.2%

  ㅇ 세부내역                                                                   (단위 : 백만원 / ’25.9.30. 기준)
세 부 사 업 명 본예산 예산현액(A) 집행액(B) 집행률(B/A)

글로벌도시정책관 계(48개) 54,064 54,242 47,117 86.9%
외국인이민담당관(11개) 8,744 8,744 6,721 76.9%

서울글로벌센터 운영 2,941 2,941 2,332 79.3%
외국인 비자 등 제도 개선 371 366 76 20.7%
외국인 취업·채용 박람회 240 240 138 57.6%
30일간의 서울일주 290 290 115 39.7%
인재안착서비스 지원시설 관리 300 300 74 24.6%
글로벌 우수인재 전략적 발굴·유치 262 262 76 28.9%
외국인 정책·정주 성공사례 콘텐츠 제작 200 200 53 26.6%
외국인학교 지원 육성 174 179 127 70.95
서울글로벌센터빌딩 운영 관리 3,472 3,472 3,472 100% 
외국인 정책 추진을 위한 조직관리 331 331 158 47.8%
기본경비 163 163 99 61.1%



세 부 사 업 명 본예산 예산현액
(A)

집행액
(B)

집행률
(B/A)

다문화담당관 계(22개) 33,661 33,839 31,388 92.7%
외국인주민 지원시설 설치·운영 5,693 5,783 4,416 76.4%
서울시글로벌청소년교육센터 운영 779 779 657 84.3%
이주민 인권보호 및 생활지원 60 60 60 100.0% 
외국인주민 정책 참여 42 42 20 47.7%
서울시 외국인포털사이트 고도화 368 368 0 0.0%
외국인주민 및 다문화가족 정책 홍보강화 200 200 106 53.2% 
자치구 가족센터 운영 지원(다문화가족) 11,390 11,343 11,343 100.0% 
자치구 가족센터 운영 지원(다문화가족)(자체) 2,282 2,282 2,282 100.0%
다문화가족 특성화사업 운영 6,150 6,230 6,230 100.0%
서울시 가족센터(다문화가족 거점센터) 운영 260 260 260 100.0%
서울시 가족센터(다문화가족 거점센터) 운영(자체) 467 507 507 100.0%
다문화가족 사회통합 지원 64 64 8 12.5%
다문화가족 자녀성장 지원 717 717 667 93.0%
다문화가족 맞춤형 돌봄서비스 제공 464 464 464 100.0%
문화 다양성 이해교육 운영 74 74 54 73.7%
서울이주여성상담센터 운영지원 777 777 604 77.7%
폭력피해 이주여성 상담소 운영지원 341 345 345 100.0%
폭력피해 이주여성 보호시설 운영지원 3,380 3,391 3,242 95.6%
폭력피해 이주여성 보호시설 안전보강 50 50 47 93.7%
폭력피해 이주여성 보호시설 입소자 지원 28 28 19 68.0%
국고보조금 반환 38 38 22 57.1%
기본경비 38 38 37 97.6%



세 부 사 업 명 본예산 예산현액
(A)

집행액
(B)

집행률
(B/A)

도시외교담당관(9개) 4,707 4,707 2,737 58.1%

도시외교 역량강화 713 713 428 59.9%

서울시 외국인명예시민 선정 30 30 9 29.5%

서울세계도시문화축제 708 708 660 93.2%

시티넷 사무국 운영 지원 922 922 713 77.3%

도시교류협력행사 316 316 79 25.0%

시도지사협의회 국제화 참여 분담금 272 272 272 100.0% 

국제기구 교류협력 및 활동 지원 594 594 506 85.3%

세계대도시협의회 창립40주년 기념총회 1,058 1,058 0 0.0%

기본경비 95 95 71 75.0%

국제협력담당관(6개) 6,952 6,952 6,271 90.2%

국제개발협력사업 수행 159 159 34 21.3%

국제개발협력지역 교류협력행사 273 273 235 86.0%

국제교류협력 강화 153 153 66 43.1%

국제개발협력 전담조직 운영 1,760 1,760 1,336 75.9%

국제개발협력기금 전출금 4,564 4,564 4,564 100.0%

기본경비 43 43 35 82.4%



Ⅱ. 주요 동향

외국인 관련 주요 지표 현황

주 요 지 표 전국 (A) 서울 (B) 비중 (B/A) 출 처 비 고
외 국 인 주 민 수 ( 천 명 ) 2,460 449 18.3% 행안부 ’23년 기준
외 국 인 근 로 자 수 ( 천 명 ) 470 42 8.9% 행안부 ’23년 기준
유 학 생 수 ( 천 명 ) 206 69 33.5% 행안부 ’23년 기준
장 기 체 류 외 국 인 수 ( 천 명 ) 894 182 20.4% 행안부 ’23년 기준

(5년 이상)
다 문 화 가 구 수 (천가구) 416 75 18.0% 통계청 ’23년 기준

유학생 동향 *유학생 교육경쟁력 제고 방안 연차 점검 결과(교육부, ’25.9.)
【 유학생 수 및 구조 변화 】

ㅇ (유학생 수) ’25년 253,434명으로 ’24년(209천명) 대비 21.3% 증가
  - 서울 유학생 수는 ’25년 82,911명으로 ’24년 (74,488명) 대비 11.3% 증가

  - 단순 어학연수가 아닌 학위과정 학생 수 증가 (’24년 146천명(69.8%) → ’25년 179천명(70.7%))

   * 유학생 수 : ’23년 182천명 → ’24년 209천명 (15% 증) → ’25년 253천명 (21% 증)

ㅇ (전공) ’24년 대비 인문사회 전공 비율 감소, 이공계 전공 비율 증가 
  - 이공계 비율이 ’24년 21.4%에서 ’25년 23.9%로 확대되는 등 인문사회 계열 중심에서 일부 구조 조정

ㅇ (지역) 비수도권 유학생 비중 증가로 지역 다변화 및 수도권 쏠림 구조 완화
  - 서울 유학생 수는 11.3% 증가한 반면, 충북 (92.1% 증), 경북 (41.7% 증), 강원 (39.5% 증) 등 
    비수도권 지역에서 유학생 증가율이 높게 나타남
    * 비수도권 유학생 수(비중) : (’24) 92,019명 (44.0%) → (’25) 116,043명 (45.8%)



Ⅲ. 정책비전 및 목표 

비전  글로벌경쟁력을 갖춘 포용 ․지속성장도시 서울

목표  

 ✓ 외국인‧유학생 정착과 성장 지원으로 글로벌인재 중심 도시 달성
 ✓ 외국인 주민의 정착과 글로벌 역량 강화로 포용도시 달성
 ✓ 글로벌도시 위상 제고를 통한 국제 네트워크 강화
 ✓ 동행가치를 확산하는 국제개발 협력 환경 조성

핵심 과제 주요 사업

미래 성장동력 확보를 위한

해외인재 유치 및 정착지원

➊ 핵심산업 미래인재 확보를 위한 서울유학박람회 개최
➋ 외국인 유학생 정착지원을 위한 ‘30일간의 서울일주’ 운영
➌ 인재유치와 정착 지원을 위한 서울글로벌센터 운영 활성화

다문화 ․ 외국인주민 지원을 

통 한  포 용 도 시  조 성  및 

사 회 통 합 기 반  강 화

➊ 외국인주민의 안정적 정착을 위한 외국인주민 지원시설 운영
➋ 다문화가족 생활밀착형 지원을 위한 자치구가족센터 운영
➌ 다문화가족 자녀 맞춤형 성장 지원
❹ 중도입국 청소년 학습격차 완화 및 성장 지원

글로벌 협력 네트워크 강화로

서 울 의  국 제 적  위 상  제 고

➊ 세계대도시협의회 창립 40주년 기념 총회 개최 
➋ 2025 서울 외국인 명예시민 선정 및 네트워크 활성화
➌ 세계 주요 도시와의 교류 협력 확대로 글로벌 네트워크 강화

국 제 개 발 협 력 을  통 한

글로벌  협력 생태 계 확립

➊ 우수정책 글로벌 확산을 위한 서울 ODA 챌린지 추진
➋ 글로벌 상생가치 실현을 위한 해외도시 물품 나눔 추진
➌ 다자개발은행과 파트너십으로 지속가능한 국제개발협력 추진



Ⅳ. 주요 업무보고

1 미래 성장동력 확보를 위한 해외인재 유치 및 정착지원

① 핵심산업 미래인재 확보를 위한 서울 유학박람회 개최
② 외국인 유학생 정착 지원을 위한 '30일간의 서울일주' 운영
③ 인재유치와 정착 지원을 위한 서울글로벌센터 운영 활성화

2 다문화·외국인주민 지원을 통한 포용도시 조성 및 사회통합 기반 강화

① 외국인주민의 안정적 정착을 위한 외국인주민 지원시설 운영
② 다문화가족 생활밀착형 지원을 위한 자치구가족센터 운영
③ 다문화가족 자녀 맞춤형 성장 지원
④ 중도입국 청소년 학습격차 완화 및 성장 지원

3 글로벌 협력 네트워크 강화로 서울의 국제적 위상 제고

① 세계대도시협의회 창립 40주년 기념 총회 개최 
② 2025 서울시 외국인 명예시민 선정 및 네트워크 활성화
③ 세계 주요 도시와의 교류 협력 확대로 글로벌 네트워크 강화

4 국제개발협력을 통한 글로벌 협력 생태계 확립

① 우수정책 글로벌 확산을 위한 서울 ODA 챌린지 추진
② 글로벌 상생가치 실현을 위한 해외도시 물품 나눔 추진
③ 다자개발은행과 파트너십 구축으로 지속가능한 국제개발협력 추진



 1. 미래 성장동력 확보를 위한 

해외인재 유치 및 정착지원

  핵심산업 미래인재 확보를 위한 서울 유학박람회 개최

  외국인 유학생 정착 지원을 위한 '30일간의 서울일주' 운영

  인재유치와 정착 지원을 위한 서울글로벌센터 운영 활성화



1  핵심산업 미래인재 확보를 위한 서울 유학박람회 개최
외국인이민담당관 : 임재근 ☎ 2133-5060 인재유치팀장 : 김상일 ☎ 5069 담당 : 김동현 ☎ 5079  

 현지 박람회를 통해 학업과 서울 생활에 관한 정보를 제공하고 비자 및 취·창업 
등 전문 상담을 통해 서울 내 학업 및 정주 의사가 있는 글로벌 인재 확보

□ 사업개요

 ㅇ 사업근거 : 서울특별시 국제개발협력에 관한 조례 제6조
 ㅇ 사업대상 : 서울에서의 학업 및 정주 의사가 있는 글로벌 인재
 ㅇ 사업내용 : 해외 현지 대학별 입학 설명회, 비자 등 상담부스 운영 
 ㅇ 소요예산 : 290백만원
□ 추진현황

 ㅇ 일시/국가 : 2025. 9. 20 ~ 21 (2일간) / 몽골 울란바토르 
 ㅇ 참여기관 : 서울 소재 16개 대학, 서울글로벌센터, 서울장학재단
 ㅇ 추진내용

  

활동내용 주요 내용

상담부스 운영
▶ (대학) 대학 학위·어학과정 홍보, 입학 상담, 유학생 지원 방안 안내
▶ (글로벌센터) 비자 및 서울 생활 상담, 市 외국인 대상 정책 소개
▶ (서울장학재단) 서울 테크 스칼러십, 서울시 장학 프로그램 소개

대학별 설명회 ▶ 입학 절차·장학금 정보·취업 연계 정책 안내, 질의응답 시간
▶ 대학별 30분 이내, 일별 약 10개 대학 내외

 ㅇ 주요성과 : 이틀간 약 800여 명 방문, 총 2,600여건 비자, 학위과정 등 상담

   - 네트워크 및 현지 언론 홍보를 통해 학생, 학부모, 교육 관계자 등 방문자 큰 폭 상승 

   - 테크 스칼러십(이공계 장학프로그램) 소개로 현장에서 학생과 학부모들의 관심과 문의 급증

   - 대학별 설명회에서 각 대학의 강점, 입학 정보를 안내하여 한국 유학에 대한 이해도 제고

   - 네트워킹 행사를 통해 현지 유학원, 교육부 관계자, 참여대학 및 기관과의 협력 기반 구축

    ※ ’24년 실적 : 첸나이 311명 등록, 상담 1,471건 / 자카르타 400여 명 등록, 상담 1,800여 건

□ 향후계획 
 ㅇ 베트남 호치민「서울 유학박람회」개최(12개 대학 및 2개 기관) : ’25. 11.22. ~ 23.



2 외국인 유학생 정착 지원을 위한 ‘30일간의 서울일주’ 운영
외국인이민담당관 : 임재근 ☎ 2133-5060 유학생지원팀장: 이지영 ☎ 5074 담당 : 김나리 ☎ 5077  

 우수한 유학생 및 해외 인재들이 서울시에 기반을 잡고 장기 정주할 수 
있도록 생활 적응 및 취업 지원을 위한 맞춤형 프로그램 운영

□ 사업개요

 ㅇ 사업근거 : 재한외국인 처우 기본법 제3조(국가 및 지방자치단체의 책무)
                서울특별시 외국인주민 및 다문화가족 지원 조례 제7조
 ㅇ 사업대상 : 서울 거주 외국인 유학생 175명 (1기 75명, 2기 100명)
 ㅇ 사업내용 : 30일간 서울 적응·정착 지원 프로그램 제공
   - (새내기반) 어학당 및 입학생(1학년) 대상 서울생활, 문화, 역사 교육 등 

   - (취업준비반) 대학(원)생 및 취업준비생 대상 취·창업 교육 등 

     ※ 한국문화 체험 (6회) 및 기업탐방 (2회) 포함
 ㅇ 소요예산 : 282백만원
□ 추진현황

 ㅇ 1기 (’25.7~8월) 운영결과 : 전체 수료율 88%, 만족도 4.64 / 5점 
   - (수료율) 새내기반 수료율 92% (23/25명), 취업준비반 수료율 86% (43/50명)

   - (만족도) 전반적 만족도 4.72점, 한국 생활 도움 정도 4.70점 등

 ㅇ 2기(’25.10~11월) 추진현황
   - (모집선발) 375명 지원, 27개국 100명 선발 (경쟁률 3.75:1)  * 모집기간 9.3 ~ 9.16

   - (교육과정) 한국생활, 역사문화, 비즈니스 한국어, 직무·취·창업 과정 162시간  

   - (체험활동) 기업탐방, 서울달+한강 피크닉, 낙산성곽길, 김치 만들기, 가을운동회 등

□ 향후계획

 ㅇ 30일간의 서울일주 교육 2기 수료                 : ’25. 12. 2.
 ㅇ ’26년 추진계획 수립               : ’25. 12월말



3  인재유치와 정착 지원을 위한 서울글로벌센터 운영 활성화
외국인이민담당관 : 임재근 ☎ 2133-5060 특화사업팀장 : 이용범 ☎ 5080 담당 : 이혜영 ☎ 5076  

 생활․비자․법률 등 상담 및 한국어, 취․창업 등 교육지원을 통한 글로벌 
인재 유치 및 정착 유도

□ 사업개요
 ㅇ 사업근거 : 재한외국인 처우 기본법 제11조(사회적응 지원) 및 제21조(민간과 협력)

서울특별시 외국인주민 및 다문화가족 지원조례 제18조 및 제20조
 ㅇ 사업내용 : 인재유치, 외국인의 생활․비즈니스․서비스 제공, 국내외인재 융합
 ㅇ 운영방식 : 민간위탁 ※ 위탁기간 : ’25. 4. 1. ~ ’27. 12 31. (주)오픈놀
 ㅇ 소요예산 : 2,941백만원   
□ 추진현황

 ㅇ 비즈니스 한국어, TOPIK 대비반 및 전문상담 확대 운영 : 3,657명
   - 외국인 전문인력의 취․창업을 위한 비즈니스 한국어, TOPIK반 운영

   - 창업비자 취득, 법인설립 준비절차, 특허권 등록 등 전문 상담 및 지원 

 ㅇ ‘글로벌인재 WELCOMING WEEK’ 개최 및 주말(토요일) 확대 운영
   - 서울글로벌센터 4, 5층 리뉴얼 및 운영 개편으로 외국인 이용 활성화 유도

   - 주말 내·외국인 스마트워크 동아리 운영 등 유학생 커뮤니티 활성화 추진

 ㅇ 예비 창업자를 위한 OASIS 및 일반창업교육 등 실시 : 786명
   - (OASIS) 지식재산권 및 무역 전문교육, 전문코칭 및 멘토링, 법인설립 지원

   - 창업공간 제공 및 국내 창업지원을 위한 창업경진대회 운영 (1회 39명 참여) 

 ㅇ 서울글로벌센터 대외 인지도 제고를 위한 홍보 채널 다각화 구축 
   - 유튜브(총 96건/ 동영상 27건, Shorts 43건, 게시물 26건) 업로드를 통한 홍보

   - SNS(인스타그램 1.1만명, 페이스북 1.4만명, 링크드인 413명) 활용 홍보 확대

 ㅇ 5개 다국어 생활상담 및 사회통합프로그램 운영 : 6,789명
   - 5개 언어(영어, 중국어, 필리핀어, 우즈베크어, 한국어) 지원, ‘서울생활안내’ 제작․배포 

   - 인재 유치 정착지원 한국어·한국문화 과정(초급1,2 / 중급1,2) 단계별 교육 운영

□ 향후계획

 ㅇ ’26년 외국인주민 대상 서울글로벌센터 사업발표회 개최     : ’25. 12. 15.



붙임  서울글로벌센터 현장방문 지적사항 조치결과

□ 서울글로벌센터 로고 정비

변경 전 변경 후 

□ 종각역 역사내 서울글로벌센터 홍보

역사내 출구 표시 6번 출구 계단

□ 영문 홍보물 게시

서울글로벌센터내 영문 홍보물 게시



 2. 다문화 ․ 외국인주민 지원을 

통한 포용도시 조성 및 

사회통합기반 강화

  외국인주민의 안정적 정착을 위한 외국인주민 지원시설 운영

  다문화가족 생활밀착형 지원을 위한 자치구가족센터 운영

  다문화가족 자녀 맞춤형 성장 지원

  중도입국 청소년 학습격차 완화 및 성장 지원



1  외국인주민의 안정적 정착을 위한 외국인주민센터 운영
다문화담당관 : 박서영 ☎ 2133-8680 외국인주민팀장 : 오병헌 ☎ 8687 담당 : 박윤정 ☎ 8689  

 언어 장벽, 정보 격차로 정착에 어려움을 겪는 외국인주민을 대상으로 
한국어·자격증 교육, 다국어 상담, 문화 프로그램 등 생활밀착형 지원 

□ 사업개요

 ㅇ 사업근거 : 재한외국인 처우 기본법 제10조~제12조
서울시 외국인주민 및 다문화가족 지원 조례 제7조, 제18조, 제20조

 ㅇ 시설현황 : 거점형 2개소(서울･동부), 지역형 5개소(강동･금천･성북･양천･은평)

 ㅇ 소요예산 : 3,690백만원
□ 추진현황

 ㅇ 이용인원 : 교육･상담･문화프로그램 등 138,908명 이용(’25.9월 현재, 연인원)

   
계 서울 동부 강동 금천 성북 양천 은평

138,908  61,956 35,954 7,098 10,990 6,817 9,312 6,781
 ㅇ (서울외국인주민센터) 통합상담 등 전체 지원시설 거점 역할
   - (다국어상담) 대상자별 맞춤형 7개 언어 상담 서비스 10,730건 제공

   - (전문상담) 노무･부동산 등 분야별 전문상담사 통한 751건 상담

 ㅇ (동부외국인주민센터) 의료지원 및 안전교육 총괄 역할
   - (의료통역지원단) 의료통역사(52명)가 병원진료 동행･지원(88명 170회)
   - (안전교육) 외국인노동자 대상 재해예방･안전관련 교육(2,887회)
 ㅇ (지역센터) 지역 내 외국인주민 대상 교육･상담 등 수행
   - 한국어･컴퓨터교육, 문화 프로그램 등 외국인주민 적응 지원

   - 생활민원상담을 통한 생활 정보 제공 및 일상생활 어려움 해결

□ 향후계획

 ㅇ 외국인주민 지원시설 기능 등 재편 연구(1차)        : ~ ’25. 12월
   - 현행 운영방식 문제점 검토(1차, ~’25.12) → 재편방안 도출(2차, ’26.1~8)

전문상담(노무)(서울)

의료통역사 교육(동부)

영상제작교육(강동)



2  다문화가족 생활밀착형 지원을 위한 자치구가족센터 운영
다문화담당관: 박서영 ☎ 2133-8680 정주환경개선팀장: 이나래 ☎ 8681 담당 : 팜튀퀸화 ☎ 8685  

 다문화가족의 안정적인 지역사회 정착과 가족생활을 지원하기 위하여 25개 
자치구 가족센터를 통한 종합적 지원서비스 제공 

□ 사업개요

 ㅇ 사업근거 : 서울시 외국인주민 및 다문화가족 지원 조례 제7조
 ㅇ 사업대상 : 가족센터를 이용하는 결혼이민자(귀화자 포함), 배우자, 자녀 등
 ㅇ 사업내용 : 생활상담 및 정보제공, 맞춤형 직업훈련, 자녀학습 지원 등 
 ㅇ 소요예산 : 11,341백만원 (국비 30%, 시비 70%)

□ 추진현황

 ㅇ (취업역량) 결혼이민자 직업훈련 프로그램 운영(14개 과정) : 296명
   - 지역 내 직업훈련기관과 연계하여 결혼이민자 강점을 살릴 수 있는 직종의 교육 운영

      ‣ 다문화․이중언어강사, 통번역사, 정리수납전문가, 해외구매대행 창업 과정 등   
 ㅇ (자녀성장) 기초학습 지원, 저소득층 교육활동비 지원 : 30,529명
   - 초등학교 입학 전․후 아동의 학업 적응을 위해 읽기․쓰기, 셈하기 등 기초학습 지원

   - 중위소득 50%~100%, 7~18세 자녀 대상 교육활동비 지원하여 경제적 부담 완화

      ‣ 교육활동비 지급액(연간) : 초등학생 40만원, 중학생 50만원, 고등학생 60만원
 ㅇ (교류소통) 다문화가족 교류․소통공간 운영(10개소) : 26,211명
   - 결혼이민자 자조활동 및 지역주민과 함께하는 문화 상호 교류 프로그램 운영

   
취업지원- 반려식물전문관리사 과정(송파구) 다문화가족 교류소통공간 (광진구) 요가교실 (서대문구) 

□ 향후계획

 ㅇ 자치구 가족센터 운영        : ~ ’25. 12월
 ㅇ 2025년 사업결과 보고 및 정산        : ’26. 1월 



3  다문화가족 자녀 맞춤형 성장 지원
다문화담당관 : 박서영 ☎ 2133-8680 다문화지원팀: 심주현 ☎ 8692 담당 : 최옥림 ☎ 8697  

 학교생활 적응에 어려움을 겪고 있는 다문화·외국인주민 자녀에게 다양한 
학습지원 서비스를 제공하여 우리사회 건강한 구성원으로서의 정착에 기여

□ 사업개요

 ㅇ 사업근거 : 서울시 외국인주민 및 다문화가족 지원 조례 제7조
 ㅇ 사업대상 : 다문화가족 및 외국인주민 자녀(중도입국청소년 포함) 
 ㅇ 사업내용 : 학습지원, 진로진학, 멘토링 서비스 제공 등
 ㅇ 소요예산 : 535백만원 (시비 100%) 

□ 추진현황

 ① 다문화가족 자녀 방문학습 지원 : 1,343명 
   - 사업대상 : 다문화가족 자녀(만 3세~15세)
   - 지원내용 : 아동·청소년 한국어 및 기초학습능력 향상 방문지도 ※ 수행기관 : ㈜대교
 ② 다문화가족 자녀 진로․진학 사업 : 진로 235명/69회, 진학 256명/113회
   - 사업대상 : 다문화가족 청소년(만 9세~24세) 및 학부모

   - 지원내용 : 맞춤형 진로지도 및 진학 지원 종합서비스 제공 ※ 수행기관 : (사)한국진로진학정보원
 ③ 중도입국 청소년 정착지원(커넥터) 지원사업 : 커넥터(멘토) 42명, 멘티 44명
   - 사업대상 : 학교생활 적응이 어려운 중도입국 청소년(만9세~24세, 입국 2년 이하 우선)
   - 지원내용 : 동행커넥터 양성 및 학습지도·정서지원, 가족프로그램 운영 등

   · (동행커넥터 선발) 내국인 및 다문화자녀, 유학생 등 이주배경을 가진 전문역량 등을 보유한 자
   · (동행커넥터 활동) 한국어교육, 문화체험, 진로상담, 부모교육 등 ※ 수행기관 : 성동·서대문·구로·영등포구  

   

방문학습(가정방문 지도) 진로진학 (1:1 대면상담) 동행커넥터 (멘티 모집 홍보지)
  

□ 향후계획 

 ㅇ 다문화가족 맞춤형 지원          : ~ ’25. 12월
 ㅇ 사업 결과보고 및 정산                              : ’26. 1 ~ 2월



4  중도입국 청소년 학습격차 완화 및 성장 지원
다문화담당관 : 박서영 ☎ 2133-8680 외국인주민팀장 : 오병헌 ☎ 8687 담당 : 김정애 ☎ 8690  

 중도입국청소년의 한국사회 정착을 위한 필수 기본교육 및 맞춤형 지원 
체계 구축 등을 통한 서울의 글로벌 시민으로 육성 지원

□ 사업개요

 ㅇ 사업근거 : 청소년복지 지원법 제18조(이주배경청소년에 대한 지원), 
서울특별시 외국인주민 및 다문화가족 지원 조례 제18조, 제20조

 ㅇ 시 설 명 : 서울시글로벌청소년교육센터(위탁업체 : (사)이주민센터친구)

 ㅇ 사업내용 : 중도입국 청소년 한국어교육, 상담, 맞춤지원 프로그램 등
 ㅇ 소요예산 : 779백만원
□ 추진현황

일반사업

(교육) 수준별 한국어교실(19,506명), 방과후 1:1 및 집단 멘토링(3,154명), 
기관･학교 등에 ‘찾아가는 한국어교실’(1,662명) 등 운영

(상담) 일반 생활상담(820명), 학생별 맞춤형 지원을 위한 통합관리(711명), 
진로탐색 프로그램 (699명) 등 운영

(문화교류) 문화예술 동아리(1,996명) 및 또래문화 이해교실(614명) 등 운영
(홍보) 유튜브·외부행사를 통한 저변확대 및 중도입국청소년 참여 강화

신규·강화
사업

(여름방학 특강) 이중언어교육(영어·일어 등), 1:1 멘토링(검정고시 등) 총 700명 참여
(자격증 교육) 실무 중심 능력강화 ITQ 자격증 취득 교육, 275명 참여 1기 88.9% 합격

진로탐색 프로그램 검정고시 합격증 수여식 방과후 멘토링(일본어반) ITQ 자격증 취득 교육

□ 향후계획

 ㅇ 중도입국청소년 발굴을 위한 센터 및 프로그램 홍보   : ’25. 10월 ~ 



 3. 글로벌 협력 네트워크 강화로 

서울의 국제적 위상 제고

  세계대도시협의회 창립 40주년 기념 총회 개최 

  2025 서울 외국인 명예시민 선정 및 네트워크 활성화

  세계 주요 도시와의 교류 협력 확대로 글로벌 네트워크 강화



1 세계대도시협의회(메트로폴리스) 창립 40주년 기념 총회 개최
도시외교담당관: 김미선 ☎ 2133-5260 다자협력팀장: 박민호 ☎ 5273 담당:이다은/김남효 ☎ 5275/5286

 세계대도시협의회 공동의장도시로서 총회를 성공적으로 개최하고 회원도시 간 
교류협력을 확대하여 서울시의 글로벌 리더십 강화

□ 행사개요 

 ㅇ 행사주제: 대도시의 미래(Metropolitan Futures)
 ㅇ 행사기간: ’25.9.29.(월)~10.1.(수)(3일간) ※ SLW(’25.9.30.(화)~10.2.(목), 코엑스) 연계 
 ㅇ 개최장소: 동대문디자인플라자(DDP)      ※ 숙박 : 노보텔 앰배서더 동대문

 ㅇ 주    최: 서울시, 세계대도시협의회(메트로폴리스)
 ㅇ 후    원: 서울연구원, 메가시티 싱크탱크 협의체(MeTTA), 서울시여성가족재단, 시티넷
 ㅇ 참가대상: 메트로폴리스 회원도시, 市 친선․우호도시, 국제기구 등
 ㅇ 프로그램: 메가시티 다이얼로그, 정책포럼, 현장방문 등 
□ 추진현황

 ㅇ [개 막 식] 전 세계 49개국 67개 도시 및 국제기구 77개 등 총 458명 참석
- 2002년 개최(372명) 대비 참석자 규모 확대 → 서울의 국제적 위상 강화

 ㅇ [정책공유] 디딤돌 소득, 서울런, 정원 도시, 디지털 성범죄 대응 등 혁신 정책 세계 공유
- 기조연설 및 글로벌 도시 미래 워크숍을 통해 ‘대도시의 미래’ 논의 선도

 ㅇ [현장방문] 스마트라이프위크(SLW) 연계로 ‘약자와 동행하는 스마트도시’ 기술·서비스 홍보
- 정책 투어(건축·한옥, 남산·정원, 한강·전통시장)로 매력특별시 서울 적극 홍보

 ㅇ [도시외교] 뉴욕, 타이베이, 두바이 등 주요 국제도시 양자 회담으로 도시외교 기반 강화
- 위기 대응, 도시재생, 스마트도시 등 실질적 협력 과제 논의 및 협력 토대 마련

개막식 우수정책 공유 현장방문



2 2025 서울시 외국인 명예시민 선정 및 네트워크 활성화
도시외교담당관 : 김미선 ☎ 2133-5260 유럽팀장 : 이수양 ☎ 5284 담당 : 김형주 ☎ 5288  
 시정발전에 공로가 있는 외국인을 서울시 명예시민으로 선정하고, 글로벌 인적 
네트워크를 통한 국제교류 및 우호협력 기반 강화

□ 사업개요

 ㅇ 사업근거: 서울특별시 명예시민증 수여 조례 및 시행규칙
 ㅇ 사업대상: 시정공로가 현저하고 시민․외국인에게 귀감이 되는 외빈 또는 거주 외국인
 ㅇ 사업내용: 시정발전 공로 외국인 선정·격려 및 글로벌 인적 네트워크 구축
 ㅇ 소요예산: 30백만원
□ 추진현황

 ㅇ 한국전쟁 참전유공자 및 시정공로 외국인 등 '2025 명예시민' 18명 선정
   - AI·로봇 등 첨단산업 분야 추천범위 확대로 다양한 인사 발굴

   - 다회용기 사업 후원(라디 칼리드, 사우디아라비아), 의료 AI 기술 연구 및 

서울 홍보(프라가 루이스, 브라질) 등 시정공로 외국인 17명 선정(9월) 

   - 한국전쟁 참전유공자 제롬 골더 명예시민증 특별 수여(6월)

 ㅇ 명예시민 네트워크 관리 및 시정참여(행사 초청, 시정홍보대사, 자문위원 등) 확대 
   - 거주 현황 정비('25.3월) 및 총 950명(생존 396명, 사망 264명, 확인 불가 290명) 대상 명부 최신화

   - 실·국별 대상 홍보로 내부 활용 강화 및 시정 참여 기회 확대

   - 정책간담회 등 교류플랫폼 운영으로 명예시민 네트워크 지속적 활성화 추진('26년~)

< 2025년 명예시민 주요 시정 활용사례 >
▸축제‧행사 2025 서울세계도시문화축제 및 명예시민증 수여식 사회(할러 카타리나, 5월)

2025 서울세계불꽃축제 행사 초청(잔옥람 등 4가족 13명, 9월)
▸시정홍보 2025 서울시 유튜브 ‘Seoulite Project’ 시리즈 콘텐츠 협업(알비올 안드레스 등 3명)

2025 서울시 외국인 대상 뉴스레터 ‘서울라이프’ 인터뷰 (조나단 무어 등 2명)
▸정책참여 120 다산콜센터 운영자문단 ‘외국인 서울생활 도우미’ 위촉(아비셰크 굽타 등 3명)

2025 외국인 우수인재 유치 라운드테이블 패널참여(신시로카 캐서린, 9월)
□ 향후계획  

 ㅇ 명예시민증 수여식 개최(정기)                            :  '25. 11월 
 ㅇ 명예시민 연락처 현행화 및 네트워크 유지‧관리(市 주요정책‧시설 체험 등)   :  연중 수시

제롬 골더 명예시민증 수여



3 세계 주요 도시와의 교류 협력 확대로 글로벌 네트워크 강화
도시외교담당관 : 김미선 ☎ 2133-5260 도시외교팀장 : 김수현 ☎ 5262 담당 : 권은경 ☎ 5263

 도시 외교를 통해 주요 도시와의 협력기반을 공고히 하고, 교류의 폭을 넓혀 
글로벌 협력 네트워크를 확장

□ 사업개요           

 ㅇ 사업근거: 서울특별시 도시 외교 증진에 관한 조례
 ㅇ 사업내용: 지역별 주요 도시 및 유관 기관과의 우호 교류를 통한 협력기반 마련 
□ 추진현황 ※ 52개국 78개 도시 결연(친선 25개, 우호 53개)
 ㅇ 지속 가능 협력 기반 강화를 위한 우호협약 재체결 및 주요도시 교류 활성화
   - (협정체결) 이탈리아 롬바르디아주(7월, 재체결), 말레이시아 쿠알라룸푸르(7월, 신규체결)
   - (주요면담) 시장 밀라노 시장(7월), 싱가포르 국가개발부장관(7월), 그리스 관광부장관(8월), 보고타 시장(8월) 

부시장 쿠알라룸푸르 시장(7월), 타슈켄트 부시장(7월), 도쿄 부지사(9월), 뉴욕 부시장/타이베이 부시장(9월)
 ㅇ 도시 간 협력 네트워크 적극 활용으로 국제회의 참석․개최를 통한 다자협력 선도 
   - 2025 세계도시정상회의 참석으로 서울의 선도적 주택공급 사례공유(7월, 오스트리아 빈) 
   - 세계대도시협의회 40주년 기념총회 성공적 개최로 서울의 글로벌 리더십 제고(9월, 서울)
 ㅇ 주한 외교사절 및 해외 기관․학계·시민 간 교류 확대로 도시 공공외교 역량 제고
   - 대 사 관 국내 외교사절 네트워크 확장(면담/행사 상호초청 등 : 국제관계대사), 소통강화(의료통역지원 

서비스 홍보 및 재난 예방 안내 등), 미주한인회 총연합회 등 재외 동포 협력 확대(면담, 축사 지원 등)
   - 방 한 단 ◯미펜스테이트주립대(5월), 텍사스AM대(7월), 미전직연방의원협회(9월), 프린스조지카운티(9월) 

◯일도쿄도 정책기획국(9월) ◯중산둥성 상무청(7월), ◯유웰링턴시(5월), 앙카라시(5월), 키이우주(9월)
   - 문화행사 서울세계도시문화축제(5월), 주오스트리아 한국문화원 행사(7월, 현지), 타슈켄트 친선결연 15주년(7월, 현지) 등

롬바르디아주 우호협정 재체결 펜스테이트 주립대 야외도서관 방문 미국전직연방의원협회 토피스 방문
 

□ 향후계획

 ㅇ 샌프란시스코 시장 및 대표단 방한(문화예술분야 교류협력 등)       : '25. 11월



 4. 국제개발협력을 통한 글로벌 

협력 생태계 확립

  우수정책 글로벌 확산을 위한 서울 ODA 챌린지 추진

  글로벌 상생가치 실현을 위한 해외도시 물품 나눔 추진

  다자개발은행과 파트너십으로 지속가능한 국제개발협력 추진



1 우수정책 글로벌 확산을 위한 서울 ODA 챌린지 추진
국제협력담당관 : 김정은 ☎ 2133-5290 협력정책팀장 : 정민경 ☎ 5293 담당 : 김세민☎ 5299  

 서울시 도시 발전 경험을 토대로 개발도상국 도시문제 해결에 기여하고,  
우수정책을 해외 도시로 확산시켜 우리시의 국제적 위상 제고를 도모함

□ 추진개요

 ㅇ 사업근거 : 서울특별시 국제개발협력에 관한 조례 제6조(국제개발협력 사업범위)
 ㅇ 사업내용 :　글로벌 도시문제 해결을 위한 개발 컨설팅 및 정책지식 공유
 ㅇ 사업예산 : 940백만원   ※ 국제개발협력기금
□ 추진현황

 ㅇ 2025 서울 ODA 챌린지 추진(’25.3.~)
   - (도시선정) 다자개발은행 협력을 통한 지원대상 도시 접수(3~5월) 및 결정(6월)
   - (현지조사) 개발컨설팅 및 정책지식 공유 과업범위 확정을 위한 조사 실시(8~9월)

구 분 콜롬비아 보고타 브라질 니테로이 몰디브 말레
사업명 ․ [교통] 혼잡통행료 제도 도입 ․ [안전] 도시안전 데이터플랫폼구축 ․ [교통] 통합대중교통관리체계 구축
기  간 ․ ’25.11월 ~’26.8월 (약 10개월)

주요내용
․ 기본계획 수립 및 사전타당성 조사 - 혼잡통행료 제도 및 징수시스템 도입 방안 수립 - 혼잡통행료 시스템 도입을 위한 

사전타당성 조사

․ 실시설계 및 시범사업 - 데이터 통합저장 및 관리체계 
구축전략 수립(데이터 플랫폼)

 - 도시안전 데이터 수집 ‧ 가공 및 
시범 운영

․ 기본설계 및 사전타당성 조사 - 말레 광역권 통합 대중교통 
체계 설계

 - 교통 통합관제시스템 구축 
사전타당성 조사

협력기관 ․ 세계은행․ 보고타시(교통실) ․ 미주개발은행․ 니테로이시(공공질서 치안국) ․ 아시아인프라투자은행․ 몰디브(재정계획부)
 ㅇ 2024 서울 ODA 챌린지 완료 및 후속사업 연계 추진(’24.11.～’25.9.)
   - (페루 리마) 교통(신호체계 및 과속 단속시스템 구축) 정책자문 ⇒ 국토부 시범사업 연계(3.8억)
   - (스리랑카 콜롬보) 환경(폐기물에너지화시설 건립 사전타당성 조사)
   - (캄보디아 프놈펜) 도시계획(보행친화거리 조성 타당성조사 및 마스터플랜 수립)

[ 개발컨설팅 후 사업화 우수 사례 : 콜롬보시 세무행정정보시스템 구축]
 ‣ 개발컨설팅(’18년) : 서울시에서 콜롬보시 대상 세무정보시스템 구축 컨설팅/기재부 지식공유사업(2.3억)
 ‣ 구축사업수행(’24년~’28년) : ’20년 KOICA 정부부처 제안사업으로 선정, 사업진행 중(약 100억)

□ 향후계획

 ㅇ 2025년 사업 도시별 사업 착수 및 수행  : ’25. 11월 ~



2 글로벌 상생가치 실현을 위한 해외도시 물품 나눔 추진 
국제협력담당관 : 김정은 ☎ 2133-5290 협력사업2팀장 : 한재윤 ☎ 5301 담당 : 김세찬 ☎ 5300  

 자원이 부족한 해외도시에 활용 가능한 물품을 제공함으로써 자원 선순환을 
통한 글로벌 상생가치 확산과 도시간 국제 교류를 증진하고자 함

□ 추진개요

 ㅇ 사업근거 : 서울특별시 국제개발협력에 관한 조례 제6조(국제개발협력 사업범위)
 ㅇ 사업대상 : 물품 나눔 ․ 양여를 원하는 해외 정부·도시
 ㅇ 사업내용 : 활용 가능한 불용품을 정비하여 필요로 하는 해외정부․도시에 제공
 ㅇ 추진절차 : 현황조사 → 양여합의 → 수요조사 → 선정심의 → 전달

현황조사 ⇨ 업체선정 ⇨ 물품정비 ⇨ 수요조사 ⇨ 선정심의 ⇨ 물품전달
3~5월 7월 8~9월 9~10월 10월 10~12월

 ㅇ 사업예산 : 50백만원   ※ 국제개발협력기금
□ 추진현황

 ㅇ 불용품 보유 현황 및 나눔가능 물품 현황조사 실시(’25.3.~5.)
   - (조사대상) 시‧구‧사업소(위탁기관 포함) 내 내용연수 경과 불용품

   - (조사결과) 총 2종 380개 물품 확보(PC 167개, 모니터 213개)  ※ 서울시립대, 서울글로벌센터
 ㅇ 전문업체 선정을 통해 물품 정비·보수 및 나눔물품 확정(’25.8.~9.)
   - (선정기준) 「사회적기업 육성에 관한 조례」에 의거, 사회적기업을 통한 사업 추진 

   - (물품결정) 확보물품 정비 후 총 2종 200개(PC 100개, 모니터 100개) 나눔 결정

 ㅇ 물품 양여를 원하는 해외도시 수요조사 실시(’25.9.~10.)
   - (수요조사) ODA 수원국 중 중점협력국(27개국) 대상 의사 확인 

   - (접수현황) 가나(아크라市) 지원 결정

□ 향후일정

 ㅇ 물품 배송            : ’25.11~12월
 ㅇ 결과보고 및 정산   : ’25.12월



3 다자개발은행과 파트너십으로 지속가능한 국제개발협력 추진
국제협력담당관 : 김정은 ☎ 2133-5290 협력사업2팀장 : 한재윤 ☎ 5301 담당 : 정현영 ☎ 5297  

 국제개발협력의 풍부한 경험과 재원을 갖추고 있는 다자개발은행과 전략적 
협력체계 구축을 통해 서울시 ODA 사업의 지속성과 성과 확대 도모

□ 사업개요

 ㅇ 사업근거 : 서울특별시 국제개발협력에 관한 조례 제6조(국제개발협력 사업범위)
 ㅇ 사업대상 : 미주개발은행 ․ 세계은행 ․ 아시아인프라투자은행 등 다자개발은행
 ㅇ 사업내용 : 해외도시 정책수요 공동대응 및 협력사업 공동 발굴 등
□ 추진현황

 ㅇ 도시문제 공동 대응을 위한 ‘서울시 – 미주개발은행간 양해각서’ 체결(’25.9.1.)
   - (추진배경) 중남미지역 협력사업 수요확대 대응 및 市 ODA 확산

     ※ 중남미 지역과의 협력사업 : 3건(’06년~’16년) → 20건(’16년~’25년)
   - (협력사항) 스마트시티, 주택, 교통, 상하수도 등 도시발전 핵심분야 협력

   - (주요내용) 협력사업 공동 발굴 및 정책적용, 지식공유 ․ 역량강화 추진

     ※ ’25 서울 ODA챌린지 브라질 니테로이「도시안전 데이터 플랫폼 구축」컨설팅 추진
[미주개발은행(IDB) 개요]

‣ 설립연도 : 1959년(Inter-American Development Bank, 중남미 최대의 다자개발은행)
‣ 회 원 국 : (수원국) 남미·카리브해 26개 / (공여국) 한국․미국․일본 등 22개
‣ 자 본 금 : 약 1,794억 달러(연간 투자 규모 : 약 127억 달러)

 ㅇ 세계은행(WB) 프로그램 연계 및 참여를 통한 협력관계 강화 추진
   - (정책협력) 스마트도시·교통분야 등 우수정책공유 및 개발컨설팅 지원  

     ※ 이집트대표단 대상 S-DATA 정책공유(데이터플랫폼), ’25 서울 ODA챌린지 콜롬비아 보고타 컨설팅(혼잡통행료)
   - (네트워크) 세계은행 주관 국제포럼을 활용한 市 우수정책 확산 추진 

     ※ 세계은행 주관 “한국 녹색혁신의 날(10월)” 행사 참여 및 市 ODA사업 사례 발표
 ㅇ 아시아인프라투자은행(AIIB) 市 ODA 협력사업 추진 등 파트너십 다각화
   - (ODA협력) 본사업 연계를 위한 市 정책사업(서울 ODA 챌린지) 협력추진

      ※ ’25 서울 ODA챌린지 몰디브 말레「통합대중교통관리체계 구축」컨설팅 추진
□ 향후계획

 ㅇ 2025 ODA 챌린지 다자개발은행 협력 사업 추진         : ’25. 10월 ~


